FASE Il - Fondo Quiero Ser Digital
Anexo C.
Aprendizajes desde la ruta y jovenes.
Grupos Focales, Bogotd, Barranquilla y Cali

Dado que GOYN Bogotd promueve la participacion activa de jovenes en los
espacios de toma de decisiones, durante junio 2023 y 2025 fueron realizados grupos
focales con jovenes en Barranquilla, Bogotd y Cali. Pedimos que las organizaciones
tengan en cuenta las siguientes recomendaciones o solicitudes de los jovenes que
participaron en cohortes anteriores del Fondo QSD

e Enlaetapa de Inscripcion y seleccion, las organizaciones notifiquen a todos
los inscritos si fueron o no seleccionados, e idealmente les planteen
alternativas para poder formarse y vincularse al sector digital.

e Alolargo de laruta, y sobre todo en la etapa de Formacion, se incorporen
mas actividades presenciales, para tales efectos de crear una cohorte mds
unida y mitigar la desercién durante la ruta.

e Alolargo de laruta, y sobre todo en la etapa de Formacion, se considere la
carga horaria y de frabajo relacionada con estas actividades adicionales.
Por ejemplo, considerar cémo se reparte o equilibra los tiempos de
formacién técnica, fortalecimiento de habilidades socioemocionales vy la
formacién o aceleracién de inglés.

e Relacionado al fortalecimiento de habilidades socioemocionales, haya un
mayor acompanamiento en gestion y trabajo en equipo durante el
desarrollo del proyecto final y se haga un énfasis en la inteligencia
emocional y el manejo de la frustracion.

e Inclusién de mentorias en la ruta ya que estos son de alto valor para los
jovenes.

Voz de los Jovenes en Barranquilla

En Barranquilla, los jévenes valoraron la oportunidad de acceder a formaciéon
digital, pero senalaron barreras importantes. La virtualidad, aunque brinda
flexibilidad, resultd limitada para el frabajo practico en grupo y se vio agravada por
problemas de conectividad a energia e internet, lo que redujo la participacién y
afectd la continuidad de algunos estudiantes. Ademds, el nivel técnico de los
contenidos fue percibido en ocasiones como mds avanzado de lo esperado,
generando frustracion y desercidon en quienes no contaban con bases previas.

Voz de los Jovenes en Cali

En Cali, los jbvenes destacaron como positiva la modalidad presencial, ya que les
permiti® mayor interacciéon y acompanamiento. Sin embargo, también senalaron
que la carga horaria fue mayor a la esperada, lo que generd altos niveles de estrés
y dificultades para cumplir con las entregas. A esto se sumo la velocidad del curso
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y la complejidad de los temas, que en varios casos fueron percibidos como
abrumadores incluso con el apoyo de los mentores.

Voz de los Jovenes en Bogota

En Bogotd, la modalidad virtual fue uno de los aspectos mds determinantes de la
experiencia. Si bien permiti® mayor cobertura y flexibilidad, también dejé en
evidencia limitaciones criticas: varios jovenes no contaban con equipos
adecuados y no recibieron soporte técnico oportuno, lo que afectd su
participacion y aprendizaje. A ello se sumaron problemas de desorganizacion en
los contenidos y horarios, que generaron confusion y debilitaron su preparacion.

Recomendaciones para iniciativas de inclusion laboral de jovenes en trayectorias
digitales

1. Articulacion con la demanda laboral

e Vincular a empresas desde el diseno curricular para asegurar pertinencia,
incluso co-disenando modulos prdcticos o formacion dual, y generar
compromisos de vinculacion.

e Establecer mecanismos de retroalimentacién constante entre
empleadores y operadores.

e Incluir actividades de inmersion laboral: visitas a empresas, retos,
mentorias corporativas.

2. Diseno de rutas formativas

e Modelos e intervenciones (segmentadas) segin el reto y tipo de
poblacion.

e Disenar rutas diferenciadas para mujeres, migrantes y Personas con
Discapacidad.

e Incluir fases de alistamiento, nivelacién y orientacion para los jovenes.

e ltinerarios modulares y progresivos que permitan avanzar a los
participantes segun su ritmo/habilidades.

e Incluir certificaciones reconocidas o arficuladas con ed. formal para
validez ante empleadores y frayectorias educativas futuras.

3. Integracién con intermediadores laborales
e Establecer convenios con agencias de empleo y plataformas laborales.
e Incluir servicios de intfermediaciéon en los planes operativos de cada ruta.

e Conectar empresas con plataformas de intermediacion laboral que
prioricen perfiles de JOovenes con Potencial.
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Incentivos para cumplimiento y resultados de impacto

e Experiencia y capacidad local de proveedores para garantizar enfoque
territorial.

¢ Mantener incentivos enfocados en resultados efectivos de empleo de
calidad y adaptarlos segun capacidades de proveedores.

e Incentivar resultados sostenidos vy eficiencias operativas segun
proveedor.

e Requerir estdndares minimos de calidad y sostenibilidad a operadores y
monitoreos financieros preventivos.

e Capacitacion y apropiacion de metodologias, aprendizajes, y gestion
del desempeno en proveedores del servicio.
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